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La valutazione del rischio stradale

di Marco De Mitri!

Ogni Datore di Lavoro deve assicurarsi che la sicurezza e la salute de;
propri lavoratori, in ciascun luogo di lavoro. siano garantite per tutte le
attivita e mansioni da essi svolte. E deve provvedere, a tale scopo, a,
redazione del documento di valutazione dei rischi, come previsto dall’ art.
28 del D.Lgs. 81/08.

Com’e noto, all’interno del D.Lgs. 81/08 non ¢ presente alcyy,
riferimento esplicito al “rischio stradale”. Tuttavia, poiché una causy
rilevante di morte o di infortunio sul lavoro ¢ data proprio dagli incident;
stradali (siano essi avvenuti durante il lavoro stesso, o nella fase di itinere
casa-lavoro). ¢ opportuno che 1 datori di lavoro e le organizzazion;
aziendali rivolgano particolare attenzione alla questione degli spostament;
su strada dei propri dipendenti.

Occorre, dunque. effettuare la “valutazione del rischio stradale”,
tenendo presente che la strada ¢ un particolare luogo di lavoro, del quale
il datore di lavoro non possiede il pieno controllo e non puo dunque
determinarne in tutto e per tutto le condizioni per far lavorare in sicurezza
i propri dipendenti. In questo contesto, occorre poi identificarc
I"automezzo come una attrezzatura specifica di lavoro.

I riferimenti normativi e le linee guida
Alcuni degli elementi che determinano il rischio stradale sono regolati
da specifiche norme di legge, come ad esempio:

+ il divieto di assunzione di alcool e sostanze stupefacenti (Codice della Strada,
artt. 186 e 187);

* il rispetto dei limiti di velocita (Codice della Strada, artt. 141 e 142);

* il divieto di uso del cellulare alla guida (a meno di usare dispositivi in viva
voce, Codice della Strada, art. 173);

" Ingegnere, esperto in sicurezza stradale sul lavoro e sistemi SO 39001 (NIER Ingegneria SpA).
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Il “sistema guida”

Per capire come far diminuire gli incidenti stradali occorre. pero,
innanzitutto conoscere il “sistema guida”, che consente di comprendere
dove si nascondono i rischi ¢ come intervenire per ridurli.

Il “sistema guida” ¢ un sistema complesso, formato da diverse
componenti. Quando siamo alla guida di un’auto (o di qualsiast altro
mezzo), istante per istante, elaboriamo le informazioni che nceviamo
dall’esterno: andamento del tracciato stradale, presenza ¢ movimento di
altri veicoli o persone, risposta del veicolo, ccc. Allo stesso tempo,
adeguiamo il moto del mezzo attraverso i comandi che agiscono su
direzione, velocita, ecc., in modo da farlo procedere mantenendo un
assetto “regolare” e, quindi, sicuro. . N

Si tratta, dunque, di una situazione di “cquili
coinvolte tre diverse componenti: [ uomo, il ve
L’assetto regolare ¢ sicuro del Ycicglo sulla f_lrztdi
conservazione di questo equilibrio dinamico, c10¢ d

brio dinamico™, in cui sono
icolo ¢ l'infrastruttura.
a dipende proprio dalla
al fatto che il guidatore
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. il veicolo stesso mantenendo la corretta trgiettgria di
ficsts. a condurre i detto (tracciato, presenza di altri veicolj 0
marcia in funzione di quanto cii dovesse insorgere un problema relatiy.
pedoni, ecc.): N_el momento in e nenti, Pequilibrio in questione potrebbe
ad una qua131as1 di QUest’e_ Compnza d’e | rischio. Esempi di eventi chg
rompersi, provocando lm:olrlziglﬁ;brio sono: un colpo di sonmo (per I
possono_rompere questo oq! ica (per la componente veicolo) o
componente uomo), una avaria meccanica
una buca sulla strada (per la componente infrastruttur a'). , .

Per ridurre il rischio di incidente occorre dunque ridurre i tanti risch;
associati ad ognuna delle componenti Viste. Ma questo potrebbe ancorg
non bastare. .

Ci sono, infatti, altri fattori che influenzano lg sicurezza sulla strada,
come quelli legati all’ambiente esterno, su cul il ggldatore non pug
intervenire, ma dei cui effetti deve tenere conto. Si provi a pensare a come
variano le condizioni di sicurezza quando un certo guidatore, con la sua
auto, percorre una strada che fa parte del suo spostamento abituale ma si
trova in condizioni meteo proibitive: il rischio di incidente pud aumentare
notevolmente. La componente ambiente, dunque, costituisce un ulteriore
elemento del sistema, sulla quale, come detto, non si pud intervenire.

Esiste, infine, una ulteriore variabile, definita dalla pianificazione dello
spostamento, sui cui elementi (es. scelta del percorso, del mezzo di
trasporto, dell’orario, ecc.), se si ha la possibilitd di scegliere delle
alternative, ¢ possibile intervenire in modo da ridurre notevolmente i
fattori di rischio legati al viaggio.

Riassumendo, il sistema guida ¢ composto da una terna di componenti
in equilibrio dinamico (womo-veicolo-infrastruttura), influenzata istante
per istante dalle condizioni esterne (componente ambiente) ed, in generale,
dalle scelte fatte per la pianificazione dello spostamento.

Per ridurre il rischio stradale occorre, pertanto, intervenire su ognuna
delle componenti in questione (a parte I’ambiente, che, per definizione,
costituisce una “condizione al contorno”), studiandone le caratteristiche ed
intervenendo dove necessario per ridurre o eliminare i singoli rischi.

Le caratteristiche del rischio stradale
Per caratterizzare il rischio strada]
prassi in tema di sicurezza sul |
degli infortuni, per poter interve,
e sulla seconda con misure dj p

e sul lavoro ¢& utile ragionare, come ¢
avoro, in termini di probabilita e gravita

nire sulla prima con misure di prevenzione
rotezione.
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Passando dall’ambito generale a quello lavorativo, occorre tener
presente che una corretta valutazione aziendale del rischio stradale deve
tener conto delle varie mansioni dej lavoratori, analizzando il rischio per
ognuna di esse e ragionando sulle singole circostanze che possono
influenzarlo.

In particolare, per una data mansione, ¢ opportuno considerare un
rischio non trascurabile se ricorre almeno una delle seguenti situazioni:

1. La mansione prevede che il lavoratore passi alla guida una parte
preponderante del suo tempo di lavoro. In questo caso, infatti, aumenta il
“rischio passivo”, cioé quello a cui & esposto ciascuno per il solo fatto di
trovarsi su strada e poter essere coinvolto in situazioni a rischio, anche in
assenza di ulteriori fattori peggiorativi.

2. La mansione prevede I'uso di veicoli diversi dall’automobile (es. mezzi per
il trasporto di merci o persone, veicoli speciali o di servizio, ecc.). In siffattq
caso il ¢ dovuto ad wuna possibile carenza di

n linea del tytto generale, occorre
palmente daj seguenti fattori:
Sposizione al rischio”;

seca” che si verifichi I'evento;

rischio &
formazione/addestramento, decisamente pil critica nel caso di personale
che usa, per lavoro, veicoli diversi dall’automobile. .

3. La mansione prevede I'effettuazione di altri compiti oltre alla gulqa (eg.
ispezioni visive, comunicazioni telefoniche, ecc.). NeII,a fattwpgae
I'aumento del rischio & legato alla distrazione derivante dall'effettuazione

i iti iori oltre alla sola guida. o .

4, f;cr?lr::sl::;:: enr:; consente di avere flessibilita nella p.iam.flcazmner ::Zgah

spostamenti (es. per definire adeguatamente tempi d{ ”P‘:i"sccc:io pu(‘)l
" percorsi, rinvii per condizioni avverse, ecc.). In tale ipotesi
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insorgere a causa della fretta, dello scarso riposo 0 di avverse condizion;

ambientali (meteo o traffico). I .

La mansione prevede il lavoro a piedi su strade aperte al traffico (es. pe,
cantieri, ispezioni, raccolta rifiuti, ecc.). In quest.o caso, banalmente, ¢j g;
espone al rischio di essere investiti da altri veicoli.

Cosa devono verificare il Datore di lavoro e I'BSPP
Come detto, gli infortuni sul lavoro “alla guida”, o comunque su strada,

possono avere diverse cause ed occorre, dunque_, indagare gy;
“determinanti causali” degli stessi infortuni per poter'll prevenire. Dy
punto di vista del Datore di Lavoro e del suo RSPE, vgne.lacune possono
annidarsi nel sistema organizzativo aziendale. Le principali sono di seguito
sintetizzate, con riferimento alle aree tematiche “guidatore”, “veicolo” ¢
“spostamento” (componenti su cui, come detto, I’azienda puo intervenire),
e vanno verificate per ogni singola mansione.

COMPONENTE “UOMO”

Problematica Aspetto da verificare

| guidatori sono competentied in grado di

Competenza svolgere il proprio lavoro in modo sicuro
per essi stessi e per le altre persone?
| guidatori sono addestrati in modo
Addestramento

appropriato?

| guidatori sono in condizioni fisiche
adeguate per guidare in sicurezza e non
mettere essi stessi o altri in condizioni di
rischio?

Condizioni fisiche

COMPONENTE “VEICOLO”

Problematica Aspetto da verificare

I veicoli sono adatti per I'uso a cui sono

Adeguatezza o
& destinati?

I veicoli sono mantenuti in condizioni di
sicurezza adeguate?

Condizioni

Gli equipaggiamenti sono correttamente

Equipaggiamenti di sicurezza ) s
quipagg conservati e gestiti?

I guidatori hanno accesso alle
informazioni che Ii aiutano a ridurre i
rischi?

Informazioni critiche per la sicurezza

Salute e sicurezza dei guidatori sono

Ergonomia messe a rischio da posizioni di guida

scorrette o da postura inappropriata?
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Condizioni meteo ) ! che sia data sufficiente
Importanza alle condizioni met,

|
|
|

) gt €0 avverse
W\%
Le azioni per la riduzione de| rischio stradale
In base alle valutazioni effettuate sec
possibile per I’azienda definire |e azioni
situazioni riscontrate.

ondo gli approcei descritti. e
da implementare in base alle

Per le mansioni a rischio basso (tipicamente associato ad impiegati
tecnici, consulenti o commerciali con ridotto uso dell auto. ecc.) i
consigliate sono le seguenti:

* Informazione al personale sui principali fattori del rischio stradale;

* Manutenzione programmata dei mezzi;

+ Controlli sul divieto di assunzione e somministrazione di bevande

alcooliche e superalcooliche (per guida veicoli con patente B);

* Valutazione dello stress lavoro correlato;

* Sanzioni individuali in caso di infrazioni al Codice della Strada commesse

sul lavoro.

, le misure

Per le mansioni a rischio medio ¢ medio-alto (es. consulenti o
commerciali con elevato uso dell’auto, manutentori/installatori,
autotrasportatori, conducenti di veicoli trasporto persone, Forze
dell’Ordine, VVF, servizi di emergenza medica, protezione 01‘\:116, _ecc.)‘
occorre invece applicare misure di maggiore impatto ed ‘eftICaCI.?f. In
aggiunta alle misure sopra indicate, ¢ opportuno applicare le seguent:

*  Effettuazione di corsi di formazione specifica;

*  Effettuazione di corsi di guida sicura;
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. Effettuazione di corsi di primo soccorso;

. Dotazione di dispositivi di sicurezza aggiuntivi sui mez'zi;

«  Utilizzo di veicoli con elevati standard di sicurezza attiva e passiva;

. Monitoraggio/sorveglianza su tempi di guida e percorrenze giornaliere
e totali.

Inoltre, sempre con riferimento ai lavoratori maggiormente esposti,
potrebbe essere opportuno effettuare una valutazione individuale de|
rischio stradale, che tenga conto, oltre alle situazioni gia descritte a livello
di mansione, anche di caratteristiche fisiche e comportamentali peculiari
di ogni lavoratore (es. anni di eta e di guida, storia recente e passata relativa
ad infrazioni al Codice della Strada, quadro clinico, ecc.).

In base all’esito di tali specifiche valutazioni, il Datore di Lavoro potra
decidere se ogni singolo lavoratore € adatto alla mansione in questione o
se sia invece piu opportuno destinarlo ad altre attivita o, viceversa,
effettuare azioni specifiche (es. con formazione aggiuntiva, esami ulteriori,
ecc.).

Conclusioni

E opportuno ricordare che i rischi per la salute e la sicurezza di chi
lavora su strada non sono solo derivanti dagli incidenti a bordo dei veicoli.

Numerose attivita lavorative comportano |’esposizione a rischi
particolari: dal pericolo aggressione per i conducenti dei mezzi pubblici a
quello legato al trasporto delle merci pericolose; dal rischio di
investimento per chi lavora (a piedi) nei servizi di igiene urbana al rischio
di chi € impiegato nei cantieri stradali, e cosi via. In questa trattazione si ¢
scelto di approfondire solo I’aspetto legato alla guida ed alla circolazione
dei veicoli, spesso trascurato nelle valutazioni dei rischi di numerose
aziende con persone che viaggiano per lavoro.

Occorre, inoltre, sottolineare come la valutazione del rischio stradale (e
la conseguente stesura di un piano di miglioramento) sono solo un primo
ma indispensabile passo, e che le aziende di dimensione medio-grande
impegnate quotidianamente su strada tendono ad irrobustire la gestione di
questo aspetto implementando specifiche procedure all’interno dei propri
sistemi di gestione. Per le aziende che intendono seguire tale approccio,
suggerisco di riferirsi ai requisiti dettati dallo standard internazionale 1SO
39001 (principale punto di riferimento sul tema), per arrivare
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eventualmente anche a conge

. guire ung e
da parte di un ente terzo rispe Certificazione de|

Ho a tale standarq Proprio sistema

In ogni caso, al di 14 dell’im
organizzativo, ¢ fondamentale se
merito all’importanza dei lorg Comportament; a]]
evidenziano infatti che oltre i 90% degli incid]er?t’
uma{m come cgusa, p cpncausa, dello stesso incizi
riferimento a situazioni quali fretta, distrazione

adeguate, ecc. Non a caso, Ia presa di :
responsabilita da parte di ogni singolo lavor
qualsiaSi altra situazione, risultano sempre de
rischi per la salute e la sicurezza di ciascuno.

Pegno azienda|

o e di t
nsibilizzare i ¢ PO prettamente

Ipendenti su strada in
a guida. | datj statistici
vede il comportamento
ente, in particolare con
condizioni fisiche non
coscienza ed il senso di
gtore. sulla strada, come n
cisivi per ridurre al minimo ;
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